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Caros colaboradores, 

Somos um grupo que presta serviços de consultoria nas mais diversas áreas há mais de 20 anos, com foco em desen-

volvimento territorial, com 5 sedes regionais e com atuação em todo o território brasileiro, contando ainda com parcerias 

internacionais. Atuamos em conformidade com elevados padrões éticos, propósitos bem defi nidos e valores sólidos. 

Para orientar e apoiar a equipe Quanta na condução da nossa missão e nas relações com nossos colaboradores, sócios, 

clientes, fornecedores e sociedade, apresentamos neste Código de Conduta as diretrizes de integridade e os compro-

missos de comportamento a serem conhecidos, compreendidos, cumpridos e compartilhados no nosso dia a dia, pelos 

engenheiros, arquitetos urbanistas, economistas, geógrafos, advogados, biólogos, administradores, sociólogos, antro-

pólogos, assistentes sociais e demais profi ssionais que formam a Quanta Consultoria Ltda. e fazem dela uma empresa 

de excelência.  

O cumprimento das disposições deste Código é fundamental para que continuemos movidos pela energia, força e 

competência que nos guiaram até aqui, e nos permita continuar construindo as melhores soluções de infraestrutura, 

energia, estratégias urbanas, sociais e ambientais e de tecnologia da informação em um ambiente de trabalho ético, 

contribuindo para uma sociedade melhor. 

Por tudo isso, é indispensável que você leia este Código e refl ita sobre suas ações e comportamentos e efetivamente 

pratique tais comportamentos, fortalecendo os valores, reputação e qualidade dos nossos serviços e comunicando 

ao mercado e a sociedade nosso compromisso com a cultura da integridade.  

A sociedade evolui, assim como as empresas, trazendo inovações e novos questionamentos éticos com infl uência 

direta nos negócios, desta forma, este Código é um instrumento vivo e deve ser aperfeiçoado ao longo do tempo com 

as suas contribuições e refl exões.  A Quanta estimula o diálogo aberto e tem um Canal de Integridade para esclarecer 

dúvidas e responder a questionamentos, pelo email: compliance@quantaconsultoria.com. Utilize-o!  

Um abraço a todos e todas. 

José de Ribamar Sousa - Presidente

Mensagem do Presidente
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Nosso Código

Este Código tem por fi nalidade orientar o compor-

tamento e a conduta adequados ao exercício das 

atividades profi ssionais dos alta gestão, todos os 

colaboradores, subcontratados, fornecedores, par-

ceiros comerciais e clientes da Quanta, nos seus 

relacionamentos internos e externos, para a presta-

ção de serviços de excelência, segundo sua missão, 

visão, valores e princípios éticos.

Missão, Visão e Valores

MISSÃO
Contribuir para a transformação social efetiva e 
sustentável, oferecendo soluções abrangentes
e integradas para a população, clientes,
colaboradores e parceiros.

VISÃO
Ser reconhecida pela excelência de seus serviços, 
destacando-se pela abordagem interdisciplinar, 
pela integração, comprometimento e a  qualifi ca-
ção de sua equipe.

VALORES
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Respeitamos todas as leis, regulamentos e normas 

aplicáveis nas localidades onde atuamos; 

Desempenhamos nossas atividades em observância 

aos princípios estabelecidos neste Código de Conduta, 

às políticas e procedimentos internos, aos contratos 

assinados e de acordo com os métodos e processos 

que provaram ser, ao longo do tempo, mais efi cientes 

para a realização de determinadas tarefas; 

Adotamos princípios de governança corporativa para 

basear nossas ações e decisões: transparência, equi-

dade, prestação de contas e responsabilidade corpora-

tiva, com o objetivo de contribuir para a qualidade da 

gestão da empresa e sua longevidade; 

Tratamos a todos com respeito, justiça e dignidade; 

Valorizamos a diversidade e a participação de cada 

A Quem se Aplica

Tomada de Decisões

Este Código de Conduta se aplica a alta gestão, to-

dos os colaboradores,  subcontratados, fornecedo-

res, parceiros comerciais e terceiros da Quanta, pau-

tando todos os seus relacionamentos. 

Reconhecemos que o cotidiano profi ssional 

exige a tomada constante de decisões. O 

propósito deste Código de Conduta é orientar 

e apoiar na condução dessas situações, 

garantindo que suas ações estejam alinhadas 

aos princípios éticos e às normas da Quanta. 

Ao se deparar com uma decisão relevante 

ou diante de dúvida quanto à conduta mais 

adequada, recomenda-se seguir as etapas 

ao lado:

Princípios Éticos

O elo de confi ança fi rmado com nossos colaboradores,  

subcontratados, fornecedores, parceiros comerciais, 

clientes e demais stakeholders é elemento fundamen-

tal para a sustentabilidade da Quanta. Para fortalecer 

esse elo, adotamos os seguintes preceitos: 

A integridade é pressuposto para todas as nossas re-

lações pessoais e profi ssionais; 

Exercemos nossas atividades dentro de elevados 

padrões de conduta ética e somos responsáveis por 

nossas ações; 
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um, que enriquecem o ambiente de trabalho, respei-

tando as diferenças quanto ˙a origem, religião, raça, 

gênero, orientação sexual, classe social, idade, estado 

civil, posição ideológica, aparência física ou defi ciên-

cia de qualquer natureza; 

Repudiamos veementemente qualquer forma de 

trabalho infantil, forçado, análogo à escravidão ou em 

condições degradantes. A Quanta mantém o compro-

misso de se relacionar apenas com organizações que 

compartilhem os mesmos valores éticos e que atuem 

em conformidade com essas práticas.

Não toleramos o assédio moral e sexual, indepen-

dentemente do cargo que ocupa na empresa, forne-

cedor ou terceiro, devendo qualquer parte se abster 

de condutas que possam ser caracterizadas como tal; 

Não compactuamos com práticas ligadas à corrup-

ção e pagamento de suborno, seja na esfera pública 

ou na privada. 

Condutas e Responsabilidades

Todos que atuam em nome da Quanta devem agir 

em conformidade com esse Código de Conduta e 

com todas as demais leis, regulamentos, regras e 

rotinas aplicáveis e relevantes para a sua profi ssão, 

suas atividades e seus relacionamentos  negociais, 

de forma responsável. Para tanto é preciso que você 

adote condutas práticas, tais como: 

Leia atentamente e familiarize-se com este Códi-

go; 

Aja dentro de nossos padrões éticos e de acordo 

com as leis e códigos aplicáveis; 

Refl ita sobre as suas ações cotidianas e sobre 

as formas de melhorar seu desempenho e de sua 

equipe; 

Pondere os preceitos e os valores éticos expressos 

nesse Código quando se deparar com dilemas éticos 

e decisões difíceis; 

Promova o diálogo e busque auxílio e opiniões da 

sua equipe, quando não estiver convencido da deci-

são mais correta a tomar; 

Evite tomar decisões importantes de forma solitá-

ria ou quando estiver muito pressionado e não tiver 

elementos objetivos sufi cientes para tanto; 

Participe dos treinamentos do Programa de Inte-

gridade e conformidade requeridos e disponibiliza-

dos para colaboradores, subcontratados, parceiros 

comerciais, fornecedores e clientes; 

Adote sempre as boas práticas reconhecidas para 

a sua atividade profi ssional e se atualize sobre as 

suas evoluções; 

Em caso de dúvidas ou omissões deste Código, 

procure o setor de Compliance através do e-mail 

compliance@quantaconsultoria.com. 

Princípios de Conduta

Assédio Moral e Sexual

Em nosso ambiente de trabalho, prezamos pelo res-

peito, pela ética e pela valorização de cada pessoa. 

Manter relações profi ssionais saudáveis é funda-

mental para garantir um clima organizacional seguro 
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e colaborativo. Por isso, é essencial compreender e 

prevenir qualquer tipo de comportamento que viole a 

dignidade ou o bem-estar dos colaboradores, como o 

assédio moral e o assédio sexual, práticas inaceitáveis 

que comprometem a integridade e a harmonia no lo-

cal de trabalho.

O assédio moral caracteriza-se pela exposição de 

uma pessoa a situações humilhantes ou constrange-

doras, de maneira repetitiva e prolongada, durante o 

exercício suas atividades profi ssionais.

O assédio sexual, por sua vez, não precisa ocorrer 

de forma reiterada para ser caracterizado. Ele é tipifi -

cado no artigo 216-A do Código Penal e consiste em 

constranger alguém com a intenção de obter vanta-

gem ou favorecimento de natureza sexual.

Não toleramos, sob nenhuma circunstância, qualquer 

forma de assédio em nosso ambiente de trabalho.

Saúde e Segurança do trabalho

A Quanta preza por um ambiente de trabalho saudável 

e seguro, adequado para o exercício das funções de 

seus colaboradores, baseado em princípios de saúde 

e segurança. Todos devem conhecer as normas e pro-

cedimentos de prevenção e segurança para a realiza-

ção de suas atividades profi ssionais, preservando sua 

integridade física e a de seus colegas. Nesse sentido: 

Cumprimos rigorosamente as normas de seguran-

ça do trabalho, incluindo os padrões das certifi cações 

ISO 9001, 14001, 45001 e 21502, com o objetivo de pro-

teger a própria segurança e a dos demais, promoven-

do um ambiente de trabalho seguro e saudável.

Utilizamos o equipamento de proteção individu-

al(EPI) nas situações indicadas, conforme a legislação

vigente. 

Discriminação

Acreditamos que um ambiente de trabalho saudável, 

formado por pessoas competentes, valorizadas e en-

gajadas, é essencial para alcançar resultados susten-

táveis e de excelência. Buscamos construir um espaço 

diverso e inclusivo, que estimule a inovação e promova 

o respeito mútuo. Não toleramos qualquer forma de 

desrespeito ou discriminação, seja relacionada à etnia, 

cor, raça, idade, gênero, identidade de gênero, orien-

tação afetivo-sexual, nacionalidade, convicção política, 

religião, crenças, características físicas ou intelectuais, 

ou qualquer outra forma de expressão individual.

É estritamente proibido acessar, armazenar, utilizar 

ou compartilhar conteúdos discriminatórios, racistas, 

difamatórios, obscenos, pornográfi cos, violentos ou 

que desrespeitem qualquer pessoa, grupo ou entida-

de — tanto no ambiente de trabalho quanto por meio 

dos sistemas, dispositivos e redes disponibilizados pela 

Quanta. Essa conduta também se estende a manifes-

tações públicas feitas a partir de contas pessoais em 

redes sociais ou outras plataformas de comunicação, 

sempre que possam impactar a reputação da empresa.

Promovemos um ambiente de trabalho respeitoso, 

ético e justo, com igualdade de oportunidades para o 

crescimento profi ssional.
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Confl ito de Interesses

O confl ito de interesses acontece quando os interesses 

pessoais de nossa alta gestão, colaboradores, subcon-

tratados, parceiros comerciais, fornecedores e clientes 

podem se sobrepor aos interesses da Quanta, interfe-

rindo na tomada de decisão. A Quanta respeita o direito 

da alta gestão, colaboradores, subcontratados, parceiros 

comerciais, fornecedores e clientes de gerenciar seus as-

suntos particulares, porém, estes não devem prevalecer 

aos interesses da empresa, quando a estivermos repre-

sentando. 

Algumas situações que podem causar confl ito de interesses: 

Atividades paralelas 

Podem ser caracterizadas atividades paralelas aquelas 

que os colaboradores e subcontratados realizem fora de 

sua jornada de trabalho ou prestação de serviços, sendo 

ou não remunerada.  

Tais atividades são admitidas pela Quanta, desde que 

não confl item com nossos negócios, não sejam realiza-

das durante o horário de trabalho, não utilizem ativos e 

recursos da Quanta para sua execução e não impactem 

negativamente no desempenho do colaborador ou 

subcontratadoou na imagem e reputação da Quanta. 

Relacionamentos afetivos entre colaboradores

e subcontratados 

O relacionamento afetivo entre colaboradores e 

subcontratados é aceito desde que não pertençam 

à mesma equipe ou que não tenham relação de su-

bordinação.  

Em cargos de liderança, ou em situações que gerem 

risco, como por exemplo nos pagamentos e contra-

tações, os casos devem ser comunicados ao Com-

pliance Offi  cer através do e-mail compliance@quan-

taconsultoria.com para ciência e adoção de medidas 

necessárias.

Para evitar confl itos de interesse

Nã o mantemos relacionamento pessoal ou damos  

tratamento preferencial ou privilegiado a fornecedores, 

parceiros comercials ou clientes da Quanta.  

Não utilizamos de nossa relação, formal ou informal, 

com fornecedores e clientes para infl uenciar em pare-

ceres técnicos ou processos de compra. 

Em caso de dúvida, devemos sempre informar e discutir 

com o setor de Compliance através do e-mail complian-

ce@quantaconsultoria.com para qualquer situação que 

possa levar a um confl ito de interesses, real ou aparente. 

Uso de recursos e ativos da empresa

Confi amos os bens da Quanta a você, para que faça seu 

trabalho de maneira efi caz. Cada um de nós é responsável 

pelo uso adequado dos recursos e ativos da empresa, tais 

como: materiais, suprimentos, equipamentos de informá-

tica e informações, devendo utilizá-los de forma conscien-

te e otimizada, evitando o desperdício e o uso impróprio. 

Reconhecemos que os e-mails, computadores e telefo-

nes celulares corporativos são de propriedade da empre-

sa e podem ser monitorados, portanto, devem ser utiliza-

dos de maneira responsável.  
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Confi dencialidade e Proteção das informações

Dados, informaç õ es e documentos confi denciais perten-

centes à  Quanta devem ser armazenados de forma segura 

e ser utilizados estritamente para a realizaç ã o das nossas 

atividades. Somente podem ser revelados a pessoas fora 

da Empresa na medida em que tais informaç õ es sejam 

necessá rias ˙a produção de trabalhos conjuntos, caso em 

que deverão estar protegidas por um Termo de Confi den-

cialidade, ou se forem obrigatórias por lei.  

A divulgação e vazamento, mesmo que acidental, de in-

formações confi denciais ou pessoais, pode acarretar pre-

juízos fi nanceiros e reputacionais ˙a Quanta e seus cola-

boradores e subcontratados. Para evitar tal fato, devemos: 

Utilizar o máximo de discriç ã o possí vel ao lidar com 

informaç õ es sensí veis ou privilegiadas, incluindo conte-

údo de propriedade intelectual, informaç õ es comerciais 

e fi nanceiras relacionadas a propostas licitatórias, planos 

de negó cios, projetos e outras informaç õ es de natureza 

confi dencial; 

Ser prudente ao falar de assuntos confi denciais refe-

rentes ˙a Quanta no local de trabalho e em locais públicos 

como restaurantes, elevadores, taxis e outros;  

Não compartilhar senhas, usuários de computadores, 

de e-mails e de dispositivos eletrônicos; 

Não deixar material confi dencial sobre copiadoras e 

mesas de trabalho; 

Sempre destruir documentos classifi cados como confi -

dencial e de uso interno, caso não precise mais utilizá-los;

Manter sigilo sobre qualquer informaç ã o confi dencial de 

clientes, fornecedores e parceiros a que você tenha acesso; 

Coletar, tratar, armazenar e eliminar corretamente in-

formações pessoais, quando necessárias ao desenvolvi-

mento dos nossos trabalhos, na forma da lei e dos regula-

mentos, tendo consciência que informações pessoais são 

de titularidade das pessoas naturais e merecem a devida 

proteção e cuidado no seu manuseio;

Manter o sigilo das informações, mesmo após o térmi-

no do contrato de trabalho com a Quanta ou prestação do 

serviços, ainda que as informações tenham sido obtidas ou 

desenvolvidas pelo próprio colaborador ou subcontratado.

Brindes, presentes e hospitalidades  

A troca de brindes e presentes é comum no mundo cor-

porativo como forma de construir relacionamentos co-

merciais. Entretanto, pode ser considerada corrupção em 

determinadas situações.

Para assegurar a transparência nas relações entre a Quan-

ta e seus clientes, fornecedores e parceiros comerciais, 

alguns critérios devem ser observados: 

A oferta ou o recebimento de qualquer tipo de brinde, 

presente ou hospitalidade não pode implicar na necessi-

dade de retribuição, nem infl uenciar em uma decisão;  

Somente podem ser aceitos e oferecidos brindes na 

forma de itens corporativos contendo o nome e/ou a mar-

ca da empresa ofertante; 

Os presentes recebidos ou oferecidos não podem ex-

ceder o valor de mercado de R$ 100,00 (cem reais); 

Os colaboradores,subcontratados e fornecedores não 
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Não utilizar a imagem, logomarca ou qualquer outro sí m-

bolo institucional na criaç ã o de sites, blogs ou perfi s sociais 

não ofi ciais.

Evitar expressar opiniões e juízos de valor nas redes so-

ciais, que possam ser atribuí dos à  empresa de forma inde-

vida;  

Nunca vincular a Quanta, sua imagem, equipes, parceiros 

e projetos a manifestações politico-partidárias, ideologias ou 

comentários ofensivos ou jocosos a culturas, povos ou pes-

soas em geral. 

devem, sob nenhuma hipótese, oferecer ou receber di-

nheiro, em troca de favores ou privilégios, ou se envolver 

em atos de corrupção ou pagamento de propina.  

O oferecimento de refeições ou deslocamentos por conta 

da Quanta a convidados ou clientes é aceitável, desde que 

tenham um objetivo comercial, sejam de baixo custo, não 

sejam frequentes e, na medida do possível, sejam recípro-

cas, devendo ser documentado e transparente e seguir um 

mesmo padrão, a fi m de evitar questionamentos e eventuais 

danos a sua imagem. 

Para decidir se determinado brinde, presente ou hospitalida-

de é uma prática negocial aceitável, sugere-se fazer algu-

mas perguntas a si próprio, como critério de avaliação: Está 

diretamente relacionado à condução dos negócios da Quan-

ta? Seu valor é modesto, é razoável? Eu estaria confortável 

para contar a outros clientes e fornecedores que eu dei ou 

recebi esse presente? Ou a outros colaboradores ou subcon-

tratados? Ao meu superior imediato? À minha família? À mí-

dia? Eu me sentiria obrigado a conceder favores em troca do 

presente? Tenho certeza de que o presente não infringe ne-

nhuma lei ou política da Quanta? consulta o setor Complian-

ce, através do e-mail compliance@quantaconsultoria.com

Mídias sociais 

Cada um de nós é responsável pelas informações vei-

culadas em nossas redes sociais. Para que não ocorram 

problemas que possam prejudicar a reputação da Quanta, 

devemos observar as seguintes regras: 

Não veicular informações que possam comprometer a 

imagem e a reputação da Quanta e de seus stakeholders;  

Nã o transmitir comentá rios difamató rios ou desrespeito-

sos, e nã o usar linguagem, imagens ou arquivos que sejam 

ofensivos ou confi gurem qualquer forma de discriminaç ã o 

ou preconceito.  

Concorrência

Os processos de concorrência fazem parte do cotidiano da 

Quanta, na medida em que a maior parte das vendas está 

sujeita a processos licitatórios. A Quanta cumpre as leis con-

correnciais, que tem como objetivo incentivar a concorrência 

livre e justa, e mantém relações comerciais profi ssionais com 

os concorrentes, baseadas no respeito e abstendo-se de fa-

zer comentários que possam afetar a imagem dos mesmos.  

Para assegurar o cumprimento das leis concorrenciais, não 

pactuamos preços ou condições de negócio com nossos 

concorrentes, não compartilhamos informações comercial-

mente sensíveis e mantemos o sigilo sobre qualquer infor-

mação estratégica ou confi dencial a que tenhamos acesso. 

Responsabilidade social e ambiental 

O cerne de nossas atividades está voltado a soluções para 

a melhoria da qualidade de vida das comunidades em que 

atuamos. Com esse objetivo em mente, desenvolvemos 

nosso trabalho respeitando e protegendo o meio ambiente, 

visando minimizar riscos e impactos ambientais negativos. 

Buscamos processos mais limpos, efi ciência energética e 

de recursos, redução de resíduos e reciclagem, por meio da 
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aplicação das melhores práticas em gestão ambiental e de 

segurança, sempre atendendo ˙as exigências regulatórias.  

Incentivamos a formação de cidadãos conscientes e res-

ponsáveis, em prol do desenvolvimento sustentável e so-

cialmente justo, por meio de políticas não discriminatórias, 

estímulo ao desenvolvimento pessoal e profi ssional, não 

tolerância ao trabalho infantil e ˙a mão de obra em condição 

análoga à de escrava e proporcionando um ambiente de 

trabalho em que o diálogo aberto, as opiniões e ideias são 

valorizados.  

Integridade, Precisão e Transparência dos 
registros contábeis e relatórios 

Nossos registros contábeis espelham corretamente nossas 

transações e são efetuados observando-se as normas de 

contabilidade e as melhores práticas. Para assegurar a exa-

tidão dos registros e, consequentemente, dos relatórios ge-

rados, devemos fornecer informações precisas, completas e 

fi dedignas.  

Nossas informações contábeis são revestidas de transpa-

rência e estão disponíveis para verifi cação pelos órgãos de 

controle sempre que solicitadas ou por determinação legal.

Doações e Patrocínios

Podemos fazer doações de caráter filantrópico a enti-

dades legítimas, de cujos valores compartilhamos.   

Essas formas legítimas de contribuição não podem se 

confundir nunca com qualquer tipo de prática de cor-

rupção disfarçada. Assim, qualquer forma de patrocí-

nio ou doação não pode estar associada ˙a obtenção 

ou fechamento de um negócio, proporcionar alguma 

vantagem comercial indevida ou ser efetuada a enti-

dade ligada a algum funcionário público ou pessoa 

politicamente exposta (PEP), especialmente se estiver 

em curso a negociação de um contrato com autoridade 

pública.   

Qualquer doação ou patrocínio somente pode ser au-

torizado pelo Presidente e ser devidamente registrado 

em nossos livros contábeis. 

Combate à Corrupção

Corrupção é abuso de poder ou autoridade, por uma pes-

soa em favor de outra, para obter vantagem indevida em seu 

próprio interesse ou para terceiros, cuja forma mais comum 

é o suborno.

Suborno consiste em prometer ou oferecer algo de valor, ou 

pagar, em troca de um tratamento favorável por uma empre-

sa ou autoridade ofi cial. 

A corrupção impõe custos corrosivos ̇as empresas e um pre-

juízo enorme ˙a Sociedade. Sua prática difi culta a realização 

de atividades legítimas e conduz a um ambiente de negó-

cios predatório e de desconfi ança.

Na Quanta, estamos comprometidos a conduzir nossos ne-

gócios de maneira legal, ética, transparente e profi ssional, 

com estrita observância das leis anticorrupção. Não tolera-

mos qualquer prática corrupta, tanto no setor público quanto 

no privado.   

Como regra, não admitimos que sejam oferecidos brindes e 

presentes ou concedidos favores fora do curso normal dos 

negócios, a clientes e fornecedores efetivos ou potenciais, 

seus empregados ou representantes, ou a qualquer pessoa 

com a qual a empresa tenha algum vínculo contratual ou 

pretenda negociar qualquer contrato, devendo qualquer ati-

tude neste sentido estar em conformidade com o item “Brin-

des, presentes e hospitalidades” deste Código. 
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Nossos Relacionamentos

mento de condições para o desenvolvimento profi ssional 

e pessoal, ressaltando que a busca pelo autodesenvolvi-

mento é responsabilidade de cada um. 

Reconhecemos o esforço e o comprometimento de nos-

sos colaboradores para melhorar o resultado do trabalho 

e utilizamos apenas critérios de meritocracia para avaliar o 

desempenho e promover o desenvolvimento de carreira. 

Relacionamento com os Colaboradores

Apoiamos o relacionamento com nossos colaboradores 

nos valores da confi ança, comprometimento, integridade, 

não discriminação e transparência nas relações de traba-

lho, bem como no respeito e na valorização do ser huma-

no, em sua privacidade e dignidade.  

Incentivamos o desenvolvimento contínuo de nossos 

profi ssionais, por meio do patrocínio de cursos e ofereci-



17

Relacionamento com os Clientes

Adotamos como premissa incentivar as relações comer-

ciais duradouras e de confi ança com nossos clientes, 

baseadas na integridade, honestidade e respeito mútu-

os. Para isso, buscamos sempre cumprir com qualidade 

e efi cácia os termos contratados, respeitando os direitos 

e exigindo o cumprimento dos deveres, entregando ser-

viços em conformidade com as especifi cações técnicas 

acordadas e regulamentações pertinentes e agindo 

sempre de acordo com a legislação aplicável.

Relacionamento com Fornecedores
e Parceiros Comerciais 

Pautamos nossos relacionamentos comerciais pela con-

fi ança, ética, transparência e respeito mútuo, visando es-

tabelecer vínculos duradouros.  

Esperamos que nossos fornecedores, subcontratados, e 

parceiros comerciais,  cumpram as leis aplicáveis, respei-

tem os direitos humanos internacionalmente reconheci-

dos e observem padrões éticos e socialmente responsá-

veis na condução de seus negócios, consistentes com 

os padrões adotados pela Quanta, além do cumprimen-

to das disposições contratuais.  

Todos os nossos fornecedores, subcontratados e par-

ceiros comerciais devem declarar conhecer, se com-

prometer e cumprir com este Código de Conduta ao 

celebrarem contrato com a Quanta. Caso eles não pos-

sam se comprometer com alguma diretriz ou conduta, 

em especial, essa impossibilidade deve ser explicada 

e documentada em benefício da transparência e da 

confi ança mútua, desde que essa impossibilidade não 

confronte os nossos valores, os princípios éticos e os 

padrões contratuais.

Relacionamento com o Setor Público 

Estabelecemos relacionamento com o setor público de 

forma ética e transparente. Cumprimos a legislação anti-

corrupção e não realizamos qualquer ação que possa ser 

caracterizada como corrupção ou suborno para obter de-

cisões que nos sejam favoráveis.  
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Relacionamento com a Imprensa 

Somente pessoas devidamente autorizadas podem fazer 

declaraç õ es pú blicas em nome da Quanta. Este proce-

dimento visa garantir que somente informações claras, 

precisas, pertinentes e verdadeiras sejam repassadas aos 

nossos stakeholders, evitando-se declarações que pos-

sam ser mal interpretadas ou promessas que não possam 

ser razoavelmente mantidas e causando um prejuízo re-

putacional à Quanta. 

Qualquer solicitaç ã o de informaç õ es recebida pelos nos-

sos colaboradores, deve ser direcionada a um de nossos 

diretores. Em caso de dúvida, não se pronuncie publica-

mente e consulte o seu gestor direto.

Canal de Integridade

Qualquer colaborador, subcontratado, fornecedor, par-

ceiro comercial, cliente ou outro terceiro relacionado à 

Quanta que tenha conhecimento de uma situação, ou que 

acredite ter sido vítima ou testemunha de assédio, discri-

minação, fraude, suborno, corrupção ou qualquer conduta 

antiética, imprópria ou contrária aos princípios deste Códi-

go de Conduta, deve reportar imediatamente o ocorrido 

ao setor de Compliance. 

A Quanta mantém um canal de comunicação gratui-

to e seguro, gerenciado por uma empresa externa, que 

permite reportar violações das diretrizes do Código, das 

políticas internas ou da legislação vigente. Os relatos re-

cebidos são tratados com autonomia e sigilo pela área de 

Compliance, sendo avaliados pelo Comitê de Ética quanto 

à gravidade e às medidas cabíveis.

O canal está disponível 24 horas por dia, 7 dias por se-

mana, pelo site www.contatoseguro.com.br/quantacon-

sultoria ou pelo aplicativo de celular da Contato Seguro. 

O colaborador pode optar por registrar o relato de forma 

identifi cada ou anônima e receberá um número de proto-

colo para acompanhar o andamento da investigação e for-

necer informações complementares quando necessário.

Todos os relatos recebidos serão tratados com total con-

fi dencialidade, garantindo a não retaliação a quem denuncie 

de boa-fé. A Quanta compromete-se a analisar cada caso 

de forma profi ssional, imparcial e ética. Denúncias feitas de 

má-fé, com caráter conspiratório ou vingativo, são proibidas 

e sujeitas a medidas disciplinares. Além disso, é vedado pu-

nir arbitrariamente membros do Comitê de Compliance ou 

investigadores pelo exercício de suas funções, assegurando 

a integridade e a efi cácia de todo o processo de apuração.

Para garantir um relacionamento ético com os órgãos pú-

blicos, adotamos as seguintes condutas: 

Somente pessoas previamente autorizadas pela Quanta 

podem realizar qualquer tipo de comunicação ativa com o 

setor público; 

Qualquer reunião formal é realizada preferencialmente 

na presença de pelo menos 01 (um) diretor da Quanta;  

Qualquer terceiro que nos represente deve apresentar a 

respectiva procuração; 

Não oferecemos, damos ou aceitamos suborno para 

realizar negócios ou infl uenciar a tomada de decisão da 

administração pública, principalmente em resultados de 

processos licitatórios.
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Medidas Disciplinares

Tanto a Quanta quanto seus colaboradores, subcontrata-

dos, fornecedores e parceiros comerciais, estão sujeitos a 

sanção em caso de desobediência ou inobservância ˙as 

disposições deste Código de Conduta.

A violação deste Código por um colaborador, subcontrata-

do, fornecedor ou parceiro comercial, após devidamente 

apurada e comprovada, resultará em medidas disciplina-

res proporcionais a gravidade da infração cometida, a se-

rem aplicadas pelo Comitê de Ética, a saber: advertência 

verbal, advertência formal, suspensão temporária das 

atividades, rescisão do contrato de trabalho e de pres-

tação de serviços, notifi cação extrajudicial, avaliação 

negativa de fornecedores e parceiros e comunicação as 

autoridades competentes.  

O descumprimento dos dispositivos anticorrupção em 

específi co, podem gerar responsabilidade civil e indeniza-

ções, tanto ˙as pessoas físicas quanto ˙as pessoas jurídi-

cas envolvidas no ato de corrupção, as quais podem ser 

processadas civilmente e condenadas a compensar quem 

possa ter sofrido prejuízo em decorrência do ato corrupto 

ou restituir aos cofres públicos recursos por ventura des-

viados, não obstante a responsabilização criminal. 

Ademais das sanções diretas pela prática de corrupção, as 

empresas envolvidas em processos de corrupção podem, 

também, ser impedidas de realizar vendas à Administra-

ção Pública. A perda dessas oportunidades de negócios 

pode ter um impacto fi nanceiro signifi cativo sobre a Quan-

ta, e difamar a imagem tanto da Quanta quanto de seus 

colaboradores, fornecedores e parceiros comerciais.

Aprovação

Este Código de Conduta foi desenvolvido com a colabo-

ração de diversas áreas da Quanta., sob a coordenação da 

área de Compliance e da Alta Gestão.

O Código é público e deve estar facilmente acessível, 

tanto em formato físico quanto digital, sendo amplamente 

divulgado para toda a liderança, colaboradores e terceiros.

Além deste Código, a Quanta estabelece uma série de 

políticas e diretrizes internas complementares, defi nindo 

responsabilidades e controles específi cos para diversos 

temas, reforçando o compromisso com práticas éticas e a 

integridade organizacional.
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___________________________ 

Nome completo e assinatura 

___________________________ 
Local e Data

Termo de Ciência e Compromisso

Eu, _____________________________________________________________, CPF nº ______________________, DECLARO que 

tomei conhecimento e compreendi as disposições contidas no Código de Conduta da Quanta Consultoria LTDA, onde 

foram incorporadas as disposições da Lei 12.846/13 no tocante ao relacionamento com o Poder Público, cuja cópia me foi 

entregue neste ato, e que me comprometo a respeitar, no desempenho de minhas atividades, em todos os seus termos, 

condições e princípios éticos.

Declaro, ainda, que, em caso de dúvida, suspeita ou conhecimento de eventual violação a este Código ou à legislação 

aplicável, informarei imediatamente ao Compliance, diretamente ou por meio dos canais disponíveis.

Declaro, ainda, estar ciente de que, a partir desta data, o descumprimento de quaisquer dispositivos do Códigode Conduta 

poderá ensejar a aplicação das sanções cabíveis, observada a gravidade da conduta.
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